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PORQUE FAZER UM PROJETO MULTI PAIS?

O projeto « Multi Pais » ou « LigAc&o » nasceu dentro duma evolugéo « légica » de ESSOR. Nossa
ONG iniciou suas atividades no Brasil em 1993 e rapidamente teve o desejo de estendé-las na Africa,
em prioridade em paises de lingua portuguesa : A idéia era de se apoiar nas pessoas competentes do
Brasil para reforcar os atores dos paises do Africa. Através dessa estratégia se buscava criar uma di-
namica entre os atores do desenvolvimento de paises do Sul, e sinergias entre as agdes desenvolvidas
por esses atores.

A reflexdo iniciou nesse sentido na ocasiao de um encontro realizado no Brasil em 2008, no qual par-
ticiparam atores mogambicanos, envolvidos no setor da Formagéao e Inser¢ao Profissional, particular-
mente o INEFP, que tiveram oportunidade de compartilhar suas vivéncias.

No ano seguinte a Unido Européia langou uma linha « Multi Pais » na qual achamos que era a opor-
tunidade para dar um passo para uma atuagdo mais ampla. Uma reflexao se iniciou entre atores de
Mocgambique e Brasil, através das coordenagdes de ESSOR nos 2 paises, e foi submetido o projeto
“LigAgao”, cujo objetivo era de « Criar oportunidade e melhorar a qualidade da oferta de formagéao e
insergao profissional das populagdes desfavorecidas no Estado do Amazonas no Brasil e na Provincia
de Sofala em Mogambique ».

Esse projeto foi financiado pela UE e logo em seguida pela Agencia Francesa de Desenvolvimento
(AFD).

Depois de 4 anos de trabalho nos 2 paises podemos agora apresentar esse documento de capitaliza-
¢ao que apresenta as boas praticas desenvolvidas através deste projeto.

Jean Philippe DELGRANGE
(Diretor de ESSOR)
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A IMPORTANCIA DE ESTRATEGIA SUL/
SUL PARA ESSOR

As sinergias Sul/Sul constituem um importante foco estratégico de ESSOR baseado na ideia de que
os paises do sul podem se enriquecer mutuamente. Esta forma de pensar leva a quebrar o padrao que
indica que o conhecimento vem do Norte. Em realidade € muito mais facil para nossos parceiros do Sul
entender melhor e se apropriar o processo de desenvolvimento adotado por paises com um contexto,
uma cultura e uma histdria que sado semelhantes proximos.

As sinergias sul/sul materializaram-se concretamente com o projeto Ligacdo em 2010 entre atores
da formacéo profissional mogambicanos e brasileiros. Desde o inicio, foi acordado de identificar as
melhores praticas, a fim de transferir para outro pais. Todo este trabalho de transferéncia de um pais
para outro foi feito através de intercambios, encontros e trabalhos de investigagdo conjunta. A questao
do contexto é fundamental neste processo e implica a necessidade de adaptagéo as condigdes locais.

No centro das sinergias Sul/Sul, ESSOR atua como um facilitador e dinamizador. Algumas reunides de
representantes da sociedade civil e das autoridades locais organizadas por ESSOR, podem ser crucial
e ter um impacto muito além do simples projeto. Neste momento, ainda é muito cedo para medir o
impacto dessas sinergias Sul/Sul apesar de que ja permitiram fortalecer as equipas locais, trocar ferra-
mentas e implementar experiéncias pilotas.

Ambroise LE MOAL
(Responsavél setor FIP de ESSOR)
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APRESENTAGAO DE ESSOR SSO
Tk

Historico
Em 1992, na volta de uma missao no Brasil com Inter Aide uma ONG francesa, profissionais do desen-
volvimento criam a associagdo ESSOR que segue suas ag¢des neste pais, apoiando a criagdo ou o re-
forco de associacgdes brasileiras. Reconhecida pelo seu trabalho, ESSOR inicia agdes em Mogambique
a partir de 1997, no Cabo-Verde em 2006, na Guiné Bissau e no Chade em 2009.

Objetivo

ESSOR tem como objetivo ajudar as populagdes mais pobres a conquistar os meios de melhorar suas
condic¢des de vida. Seu apoio se da na criagdo e na pratica de agdes concretas facilitando a apropria-
¢ao dos processos de desenvolvimento local. Estas agdes favorecem o exercicio da cidadania e a
justica social nestes paises.

Valores e principios

1. ESSOR responde as necessidades das populagdes locais. Ela procura dar assisténcia as popula-
¢bes mais pobres das zonas urbanas e rurais dando a prioridade as ag¢des de insergcdo econdmica e
social.

2. ESSOR privilegia a pesquisa ou a constituigdo de parceiros associativos locais que possam ser
os pontos de apoio aos programas, e depois a sua continuidade no trabalho social. Junto com as
realizagbes, ela leva um trabalho de formagéo e de organizagdo das comunidades para sustentar as
atividades. Para todo projeto novo, a associagédo esta consciente que ela se associa por varios anos.

3. ESSOR age na mais estrita neutralidade e no respeito das convicgdes dos beneficiarios. ESSOR
define programas especificos antes de buscar os fundos necessarios.

4. ESSOR privilegia a proximidade com os parceiros locais e os beneficiarios e partilha sua experiéncia
com varias pessoas, associagoes e instituicdes.

Funcionamento

ESSOR conduz atualmente 21 projetos em parceria com associag¢des locais. Cada projeto é coorde-
nado por um responsavel expatriado e acompanhado por um responsavel técnico da sede que realiza
missdes de campo regularmente.

Associacao de lei 1901, ESSOR age sob a responsabilidade de um Conselho de Administragdo. A
gestao financeira é submetida ao controle de um Auditor externo.
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AS 3 AREAS DE INTERVENCAO DE ESSOR

1) FORMAGAO E INSERGCAO PROFISSIONAL

Tendo em conta que encontrar um trabalho da um novo futuro ao

Homem e ao seu pais

Desde a sua criagdo, ESSOR realiza com as suas ONG parceiras, agoes que visam a melhoria das
rendas das familias originarias dos bairros menos favorecidos. Dentre estas agdes, aulas de formagao
profissional e apoios para a insergdo no mercado do trabalho sdo também propostas através de um
servigo chamado: Balcdo de Formagéo e Emprego (BFE).

O problema do desemprego, dos jovens especialmente, tornou-se uma das maiores problematicas
para varios paises. Em Mogambique, por exemplo, os jovens (15-29 anos) representam 27,5 da popu-
lacéo total e, apesar de um crescimento econdmico elevado, o desemprego dos jovens atinge um nivel
preocupante, particularmente nas zonas urbanas, e constitui como tal um perigo para a estabilidade
social do pais.

ESSOR intervém nas zonas onde existe um indice elevado de pobreza e de desemprego aliado a:
p Um fraco indice de populagdo economicamente ativa e (ou) com um trabalho assalariado

p» Uma populagéo jovem com fraco nivel de instrugéo e de qualificagdo profissional

P Um desequilibrio entre a oferta e a procura de emprego

P> Um mercado informal muito importante

ESSOR ESSOR - Associagéo de Solidariedade Internacional
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Os objetivos de ESSOR na area da Formagéo e Insergao Profissional séo :
Melhoria do acesso a formagéao profissional e os estagios para os jovens;

Melhoria da insercao dos jovens em emprego decente ou em auto-emprego;

Consolidagao das capacidades de consulta dos agentes relacionados a problematica do emprego, vi-
sando facilitar a definicdo de politicas de ajuda a insergéo socioeconémica que integram uma dimenséao
forte de parceria entre agentes publicos e privados.

2) EDUCAGAO

Tendo em conta que a educacao é a chave para iniciar a vida

Os projetos educativos foram fundadores da agcdo de ESSOR em favor das comunidades desfavoreci-
das do Brasil, no final dos anos 80, e em Mogambique a partir de 2000. Eles correspondem ao Objetivo
para o Novo Milénio n°2: Assegurar a educagéo primaria para todos, isto é: proporcionar aos meninos
€ meninas os meios de terminar o ciclo completo de estudos primarios.

Através de uma pedagogia interativa que valorize tanto o papel dos pais também dos educadores e das
criangas, o desafio de ESSOR e dos seus parceiros € de propor alternativas para evitar ou superar os
fracassos escolares das criangas e dos jovens em situagao de risco social.

Estimular os que ndo tém mais estimulo; ajuda-los a se tornarem cidadaos na sua totalidade: protago-
nista do seu futuro e nas suas comunidades.

Nossa agao:

Elaborar programas socioeducativos para melhorar a insergao social das criangas e adolescentes em
situacdo de vulnerabilidade social. Alfabetizagdo das mulheres para favorecer e apoiar suas capaci-
dades.

Nossos 3 tipos de intervencgao :

» A pequena infancia: pre escolar e agdo de socializagao precoce.
P> A crianca: agdes socioeducativas e apoio escolar.
P> A adolescéncia: atividades culturais, esportivas e de educagéo cidada.

E também: na Francga, cada ano, ESSOR sensibiliza mais de 1000 criangas e jovens para a solidarie-
dade.
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Nossa metodologia:
P> Proximidade com os beneficiarios
P> Envolvimento dos agentes locais
P Educacdo entre os pares

P Trabalho profissional
P Transparéncia

Nossos desafios:

P Estabelecer parcerias eficazes
com os poderes publicos

P> Manter uma vocagao socioeducativa
das estruturas

P> Sustentar e fortalecer a agao
P Capitalizagéo do saber fazer

3) DESENVOLVIMENTO RURAL

Tendo em conta que viver dignamente do trabalho da sua terra é um

direito fundamental

De uma populagdo mundial de 6 bilhdées de pessoas, 1,3 bilhdes vivem hoje abaixo da linha da pobreza
(com menos de 2$ por dia) dos quais 3/4 vivem na zona rural. Confrontados a condigdes climaticas as
vezes dificeis, mas sobretudo a falta de formacao, de crédito, acesso a insumos e mercados, milhdes
de agricultores e agricultoras ndo conseguem produzir suficientemente para atender as necessidades
das suas familias.

Eles sdo muitas vezes forgados a deixar sua comunidade e se encontram, sem emprego, nos bairros
periféricos das grandes cidades. Desenvolver e diversificar a agricultura e a pecuaria para permitir as
familias agricolas de viver dignamente nas terras delas é objetivo da ESSOR desde a sua criagao.
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Nesta perspetiva nossas prioridades sao :

Prioridade a pequena agricultura familiar (por oposigdo ao agro negdécio) para melhorar a seguranca
alimentar e manter o emprego no meio rural.

Prioridade a agroecologia para preservar os recursos haturais e construir um desenvolvimento
sustentavel.

Prioridade aos métodos participativos para cruzar os saberes tradicionais e cientificos e permitir aos
agricultores encontrarem solu¢des adaptadas a situagao deles.

Prioridade a organizagéo dos agricultores para dialogar com os poderes publicos, influenciar as politi-
cas locais de desenvolvimento e as politicas agricolas nacionais e internacionais.

Nossos principais temas de trabalho sao :

Formacgao agricola e experimentagao participativa e inovagao.

A formacao é o centro de todas nossas intervengdes. Ela é freqlientemente longa (2 anos), pratica e
tedrica, sempre participativa. O método pedagogico é baseado no didlogo entre agricultores e técnicos
€ na comparagao entre os saberes tradicionais e os saberes técnicos da pesquisa agrondémica.

Na maior parte dos nossos projetos, grupos de agricultores se reunem uma a duas vezes por més na
comunidade deles, com o0 apoio de um técnico para analisar os problemas deles, procurar as causas e
solugdes que serdo em seguida testadas em uma parte de um dos membros do grupo.

O impacto ambiental das diferentes técnicas agricolas sera avaliado e a prioridade é sempre dada as
técnicas agro-ecoldgicas que preservam a fertilidade dos solos e do meio-ambiente. Escolas agricolas
em alternancia, baseadas no modelo das casas familiares rurais, sdo criadas para que os jovens conci-
liem o ensino fundamental, a formagéao agricola e o trabalho no campo.
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p Diversificagido das produgées
Associando formacao, pratica e apoio (freqientemente sob a forma de micro crédito) para adquirir os
primeiros ingredientes necessarios, ESSOR promove a diversificagdo e as associagdes de cultura faci-
litando o desenvolvimento da apicultura, da piscicultura, da produgéo de frutas e legumes e da criagéo
de aves de capoeira.

p Transformagio e comercializagio dos produtos
Criando pequenas unidades de transformagéo (mel, geleia, suco de frutas, pasta de amendoim, éleo
de palma) e apoiando as cooperativas nas pesquisas de mercado, ESSOR permite o aumento do valor
agregado aos produtos agricolas.

ESSOR
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OLHAR SOBRE
MOCAMBIQUE

Mocambique é um dos paises mais pobres do mundo,
com cerca de 60% da populagdo vivendo abaixo do
nivel de pobreza. Existem igualmente no pais grandes
desniveis de desenvolvimento e de acesso aos recursos
entre diferentes regides, entre as zonas rurais, urbanas e
urbanizadas, e entre grupos sociais.

O programa do Governo define como primordial o com-
bate a pobreza na base de um desenvolvimento equi-
librado e sustentavel. Assim, tem entre as suas priori-
dades o desenvolvimento da Educacao/Formacao.

Sendo um pais essencialmente rural, com uma forte taxa
de analfabetismo, uma das apostas fundamentais é o
desenvolvimento dos recursos humanos. E por esta via
que se prevé tirar Mogambique da sua situagédo de sob
desenvolvimento, consolidando o desenvolvimento socio
econdmico a longo prazo. O acesso equitativo ao conhe-
cimento e informagéo constitui uma pré-condi¢ao para o
sucesso. Tal facto evidéncia todo o interesso de projetos
na area da Formacéo e Insergéo Profissional que contri-
buiram a reverter esse cenario.

ESSOR com experiéncia de projetos FIP anteriores e im-
plementados em meio peri urbano das cidades da Beira
e Maputo em parceria com o INEFP, desafiou novamente
0 seu parceiro para mais uma intervengdo na area em
meio rural.

Para ESSOR e o INEFP, o processo de implementagéo
comportaria aspetos inovadores, tendo como pilares a

ESSOR ESSOR - Associagdo de Solidariedade Internacional



experiéncia FIP anterior. Assim langamos o projeto LigA-
¢ao, cujo objetivo principal era a dinamizagao do setor da
formacao e do emprego destinado as pessoas que nao
tiveram acesso a educagao e encontrando-se em situa-
¢ao de vulnerabilidade.

A intervengao foi implementada em 4 distritos selecio-
nados em consenso com o INEFP, nomeadamente Don-
do, Nhamatanda, Buzi e Gorongosa. Esses 4 distritos se
encontrem no corredor da Beira entre 1 a 4 horas da ci-
dade da Beira. Essa escolha permitiu intervir em cada um
dele com frequéncia e resultados.

Também a nossa intervengao abrangeu outros polos, no-
meadamente: Caia, Chemba, Maringue e Tica, através
de uma Unidade Moével e numa dindmica de transferén-
cia da metodologia tendo em conta que o percurso do
beneficiario desde da selecao até a sua insergcéo era da
responsabilidade da Administragédo local, formadores e
lideres comunitarios.

De 2010 a 2014, contribuimos para o alcance dos obje-
tivos da “Estratégia Nacional de Emprego e Formagéao
Profissional 2006 — 2015” que visa criar emprego para o
combate a pobreza absoluta. No Mogambique, o projeto
apoiou cerca de 5952 jovens em termos de informagéo,
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orientagcdo e aconselhamento, dos quais 1.412 integra-
ram uma formacao profissional, e destes, 903 tiveram
acesso a um estagio pré-profissional, 1.126* tiveram um
emprego e outros 214 beneficiaram de medidas de apoio
ao autoemprego.

Estes resultados, foi o fruto de um esforco conjugado
entre os diversos atores, como organizagbes gover-
namentais, centros de formacdo, associagbes comu-
nitarias, empresas parceiras, ONG, e os colaboradores
do projeto.

*736 Inseridos depois dos cursos de FP e 390 benefi-
ciarios da comunidade (formados fora do projeto).

ESSOR
Agnes Pires

INEFP
Ester Macamo
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OLHAR SOBRE
O BRASIL

A pobreza no Brasil decorre de um modelo de desenvol-
vimento que conduz contingentes cada vez maiores de
individuos a exclusao social, econémica e politica. 80%
das pessoas que vivem abaixo da linha de pobreza mo-
ram no Norte e Nordeste.

O desemprego é um dos principais agravantes da
questao social brasileira, precisamente nessas duas re-
gides, e afeta principalmente familias que residem em
locais com dificuldades de desenvolvimento. Varios séo
os fatores que contribuem para esta realidade, como a
falta de qualificagcéo, de oportunidade, o baixo acesso as
politicas publicas, a falta de informagao e conhecimento.

E nesse cenario que o projeto LigAg&o chega ao Brasil,
desenvolvido primeiramente na regiao Norte, no Estado
do Amazonas, em seguida na regido Nordeste, no Esta-
do da Paraiba. Ambas apresentam problematicas sociais
semelhantes, mas cada uma com suas especificidades.

O projeto atuou no campo da geracéo de trabalho e ren-
da junto as populacdes desfavorecidas nessas regides
a fim de impactar diretamente na insergdo socioeconé-
mica dessas populagdes, na diminuicdo do processo
migratério e no desenvolvimento social e econdmico. O
projeto apoiou cerca de 4.708 jovens em termos de infor-
macéo, orientagdo e aconselhamento, dos quais 2.405
integraram uma formacéao profissional, e destes, 1.019
tiveram um emprego e outros 175 beneficiaram de me-
didas de apoio ao autoemprego através um «fundo de
incentivo solidario».

ADEIS
Luceny Freire Dos Santos
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PARA A SUSTENTABILIDADE DAS AGCOES DO PROJETO,
FORAM CRIADAS CONDICOES DE PERENIDADE :

Equipamento dos Balcbes de Formagao e Emprego, com material informatico e de escritorio, para
conceder servigos remunerados a comunidade no acompanhamento da formagéao e insergao profis-
sional.

Equipamento e reforgo dos Centros de Formagéo do INEFP na Beira e Dondo (Mogambique), para
que estes providenciem uma formagéo de melhor qualidade.

Equipamento das OCB com material para a geracao de rendimento e formacéo de pessoas para a
sustentabilidade da prépria associagao.

Transferéncia e reforco da metodologia de ESSOR para o INEFP (Mogambique), garantindo uma
melhor abordagem e acompanhamento aos utentes dos servigos do Centro de Emprego.

Transferéncia da metodologia de ESSOR e formagao das OCB no Estado de Paraiba (Brasil) para
autonomizar a dinamica criada pelo projeto e permitir as OCB beneficiar direitamente das politicas
publicas de geracéao de trabalho e renda e dos cursos gratuitos de qualificacao profissional.

Manutengéo da Agencia Social de Emprego (Mogambique), cujos fundos vindos das atividades de
colocacao direta e da responsabilidade social das empresas, irdo servir para financiar a formacao e
insercao de jovens carentes.

Facilitagdo do acesso aos micros-créditos publicos para os micros-empreendedores vulneraveis do
Estado de Paraiba (Brasil).
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Beira (Mogamb/que) 23 de abril de 2014
Participantes do seminario final do projeto Ligagdo
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A fim de atingir pequenos municipios isolados,
a equipa Brasil criou um servi¢co de orientagcdo
profissional moével permitindo aumentar a zona
de intervengao e alcancar um maior numero de
populacbes vulneraveis.




O BFE ITINERANTE :

Como fornecer servicos de orientacao
profissional em areas afastadas ?
Como expandir a area de intervencao

do BFE ?

“Zoom sobre a experiéncia das ONG

ASDP e CEMAR de Patos e Pombal
(Brasil)”

CONTEXTUALIZAGAO

Os projetos de Formacao e Insergéo Profissional de ES-
SOR trazem em sua metodologia a implementacéo de
Balcdes de Formacao e Emprego (BFE) perma-
nentes.

O BFE é um servico de informagédo e
orientagcao, localizado nas Organizagbes
Comunitarias de Base (OCB) é animado
pelos Agentes de Orientacéo Profissional
(AOP).

Nos BFE, os moradores dos bairros podem colher
informagdes sobre oportunidades de Formagao e Inser-
¢ao Profissional.

O Balcédo de Formagédo e Emprego € um espago que
atua dentro das comunidades e que reine em um so6
lugar: Qualificagao Social e Profissional, Orientagao
para o Mundo do Trabalho, captagao e divulgacao
de vagas, encaminhamentos para mercado de tra-
balho, e apoio aos empreendedores/as.

Toda essa articulagdo é feita em parceria com atores
locais como as OCB, Orgaos governamentais e Centros
de formacgao.

91

adel
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O BFE E SEUS SERVICOS

Acompanhamento
Social e formacao
educativa

Apoio a micro Servicios Orientacéao
empreendedores aos cursos
dO BFE de formacéao

profissional

Orientacao
ao emprego

COMO SURGIU A NECESSIDADE DE UM BFE ITINERANTE E COMO FUNCIONA ?

O Balcao itinerante aparece a partir das necessidades identificadas em outras comunidades e municipios e junto aos
atores locais de modo a democratizar acesso a oportunidade de formagéao e insergéo profissional.

O objetivo: aumentar as oportunidades de inser¢ao econdémica e social das populagdes urbanas e/ou rurais em

municipios afastados e, visando integrar a¢des locais do governo e setor privado, no que diz respeito ao acesso das
politicas publicas e insercdo no mercado de trabalho.

O PROCESSO DE IMPLEMENTAGAO

1 3 4

Identificagdo das Capacitagdo das Realizacdo das

zonas de Estabelecimento pessoas locais atividades de Avaliagao
intervencao e dos de parcerias referentes campo junto aos
atores locais atores

SODDSSSDDSSDDISS>>> DISSEMINA(;AO DA METODOLOGIA >>>>>>>>>>>>>>>>>>>>
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EXPLICAGAO DOS PASSOS

1. IDENTIFICAGAO DAS ZONAS DE INTER-
VENGAO E DOS ATORES LOCAIS :

P> Privilegiar as areas distantes do BFE fixo e com um po-
tencial razoavel de populagdo em situacédo de vulnera-
bilidade

P> Identificar os atores comunitarios e conscientizar Ihes
sobre a importancia de implementar uma dinamica de
FIP para o desenvolvimento socioecondmico dos locais
de intervencdes

P> Conscientizacdo dos atores da necessidade em trabal-
har em rede

P> Mobilizacdo dos atores institucionais, CFP e atores
nao-governamentais para a decentralizacdo dos BFE
em outros locais

2. ESTABELECIMENTO DE PARCERIAS :

P> Assinatura de acordos de parceria para a implementa-
¢ao dos balcdes itinerantes baseados sobre a definicao
dos papéis de cada um

P> Produgédo de um plano estratégico para a implemen-
tacao das atividades e definigdo dos RH responsaveis
para a realizagcao das atividades

p Disponibilizagdo de um espacgo fisico e de recursos
humanos em cada municipe para a articulagao das ati-
vidades

3. CAPACITAGAO DAS PESSOAS LOCAIS
REFERENTES ATRAVES :

P Formagio dos atores locais sobre a Metodologia FIP e
0 acesso as politicas publicas

P> 1 encontro mensal de discussdo sobre Metodologia FIP,
acompanhamento e monitorias semanais pelo AOP
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> Participagdo dos atores em seminarios e conferencias
sobre a tematica de Formagéo e Insercao Profissional

4. REALIZAGAO DAS ATIVIDADES DE CAM-
PO JUNTO AOS ATORES :

P> Atividades de campo junto ao AOP nos 5 primeiros
meses de inicio do BFE itinerante

p> O AOP organiza junto com os atores locais: mobilizagéo
da comunidade, Servicos de Orientagdo aos Cursos,
Servigos de Orientagdo ao Trabalho, acompanhamento
das formagdes profissionais, inser¢do no mercado de
trabalho e apoio a criagao de Micro Empresas ou outras
atividades da metodologia FIP de ESSOR

P> Realizagdo, em articulagdo com centros de formagao,
de cursos de formagdo profissional nos locais de
intervencao (no Brasil, os centros de formacdes pde a
disposicédo formacao de gratuidade)

5. AVALIAGAO :

P> Uma avaliagdo anual coletiva é organizada com todas
as pessoas envolvidas no processo (AOP do BFE fixo,
coordenacao do BFE fixo, atores locais e centro de for-
macao)

Este processo permite a disseminagao da metodolo-
gia FIP através da implicacdo do AOP na transferéncia
da dindmica processual do BFE junto aos outros atores.

Deve notar-se que os AOP tiveram um papel crucial
nesse processo e junto aos atores realizou-se a produ-
¢éo de um planeamento. A presenca do AOP em todas
as atividades de terreno permitiu empoderar os atores.
O AOP pratica a monitoria e um acompanhamento re-
gular.
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FUNCIONAMENTO DO BFE ITINERANTE

O BFE ltinerante é animado por um AOP do BFE fixo das ONG CEMAR e ASDP.

Eles elaboram junto aos atores (governos municipais, OCB e Centro de formagéo) um plano de
trabalho anual para cada BFE itinerante para a implementagao das atividades e definicdo dos
recursos humanos responsaveis para sua realizagao.

Importante destacar que a Dinamica do BFE itinerante varia de um municipio para outro, por isso
nao existe uma férmula pronta que é seguida em cada municipio para determinar a dedicagcao
de tempo dos recursos humanos comunitarios.

Parece também importante especificar que este processo de BFE itinerante pode ser implemen-
tado com varios tipos de parceiros publicos ou privados envolvidos nas atividades de desenvol-
vimento social.

Na Paraiba, os governos municipais através dos CRAS (Centro de Referencia de Assisténcia Social) indicam uma pessoa
referencial, 1 Educador ou 1 Assistente social do CRAS que fica responsavel por trabalhar junto ao AOP.

Sua dedicacgao €, de acordo com o plano de trabalho elaborado, sendo de 1 a 2 dias por semana de trabalho sendo que
durante o processo de organizagcédo de um curso de formacgao profissional esta dedicacao passa até 3 dias semanais.

O mesmo acontece para as OCB que indicam uma pessoa referencia.

O AOP do BFE fixo realiza 1 a 2 dia de atividade em cada BFE itinerante por semana neste dia ele acompanha o curso e faz
articulagéo para a insercdo. Isso acontece quando ha cursos em andamento, ja quando esta em processo de organizagao
da formagéao exige maior dedicacao para SOC. Visitas domiciliares assim levam 2 dias semanais.

RESPONSABILIDADES RESPONSABILIDADES
DOS ATORES LOCAIS DOS BFE FIXOS (ONG)
® Disponibilizagao e organizagao de estrutura fisica ® Realizagéo SOC (Servigo de Orientagao ao Curso)
(computadores e impressoras) ® Realizagdo de modulos de Formagao Educativa
® Divulgagéo dos SOC (Servigo de Orientagdo ao ® SOT (Servico de Orientagéo ao emprego)
Curso) ® Apoio a micro empreendedores

® Inscricdo para cursos
® Acompanhamento durante o curso

As visitas domiciliares e entrevistas de selecao sao efetuadas de forma coletiva pelos atores
locais e AOP do BFE
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IMPACTO DAS AGOES DOS BFE ITINERANTES NO BRASIL

Multiplicagéo das agbes, disseminagdo da metodologia e extensao da area de atuagao para 11 municipios do
sertao da Paraiba (ver grafico ao lado).

e Formacgao descentralizada em 11 municipios onde teria sido impossivel sem o BFE itinerante (38 cursos de for-
macao profissional organizados, 700 pessoas formadas).

e Facilitagdo do dialogo entre os atores (Governos municipais, OCB e Centros de Formagéo).

e Melhoria no acesso a politicas publicas de geracao de trabalho e renda para as populagdes locais e OCB.

Sustentabilidade das agoes de Formacgéo e Inserg¢ao Profissional: essa me-
todologia permitira o empoderamento dos atores envolvidos e continuara apds o
projeto.

Mobilizou e fortaleceu capacidades das OCB locais na planificagdo, acom-
panhamento de cursos de formagéo profissional bem como a suas relagdes com
6rgaos publicos e privados; 13 OCB contribui diretamente na organizagao de
cursos e 11 governos municipais.

a Gerou autonomia das OCB para dialogar direitamente com é6rgaos de forma-
¢ao profissional.

Pessoas vivendo em areas afastadas acessando a oportunidade de qualifica-
¢ao e insercdo bem como aumentando sua autoestima, permanecendo em seus
locais de origem e melhorando suas condigbes de vida (14 turmas de formacdes
empreendedoras beneficiando 400 pessoas).
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VISAO SOBRE EXTENSAO
DA ZONA DE ATUACAO

ESTADO DA PARAIBA

@ BFE Permanentes @) BFE ltinerantes
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Balcao ltinerante em Sao Bentinho
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O projeto LigAcao teve com objetivo principal
de aumentar as oportunidades e o0 acesso aos
cursos de formacéao profissional para as popu-
lacbes vulneraveis.

Na ruralidade do provincia de Sofala, a equi-
pa do projeto foi confrontada a auséncia de
centros de formacéo profissional na zona.

A experiéncia sequinte descreve o processo de
implementacao de cursos de formacdo profis-
sional em aprendizagem.




FORMACOES INOVADORAS :

Como implementar uma dinamica de formacao
profissional quando ndo ha centros de
formacao na zona de intervencao ?

“ Zoom sobre a formagao em
aprendizagem na Nhamatanda’

LOCALIZAGAO E DEMOGRAFIA

O distrito de Nhamatanda possui 210.000 habitantes se-
gundo o censo populacional de 2007 que corresponde a
10% da populagao total de Sofala, a sua densidade
populacional é estimada em 33,9hab/Km>.

Tal como acontece em muitos distritos rurais
de Mocgambique, a populagdo de Nhama-
tanda é constituida maioritariamente por jo-
vens, e o indice de desemprego € elevado,
forcando assim algumas pessoas a emigrar
para principais centros urbanos da regido com
destaque para a cidade da Beira e a provincia vizin-
ha de Manica a procura de melhores condi¢des de vida
e de sustento.

Nhamatanda, localiza-se na
regido centro da Provin-
cia de Sofala, a 100
km da Cidade da Beira.
O Distrito de Nhamatanda
enquadra-se na regido central da
Provincia de Sofala, ao longo do Cor-

E

4

redor da Beira, atravessado pela importante linha férrea
Beira / Machipanda ligando o Zimbabwe.

Esta localizagdo proporciona condi¢des privilegiadas
de desenvolvimento local, sobretudo no campo de
movimento migratério interno da populagdo e no ramo
agropecuario.

NHAMATANDA

BEIRA CIDADE

PROVINCIA DE TETE

@ PROVINCIA DE MANICA
@ PROVINCIA DE SOFALA
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SITUACAO SOCIOECONOMICA :

A agricultura constitui a principal atividade econémica do A unidade industrial mais impor-
Distrito de Nhamatanda e envolve a maioria das familias tante no Distrito € a serragdo Miro-
locais, seja 70% da populagao. to, localizada na sede da localidade

de Nhamatanda, que se dedica a

O distrito é considerado ao nivel da provincia de Sofala transformagéo da madeira.
o segundo maior produtor de cereais e o primeiro na pro-
ducao de horticolas.

Ao nivel do Distrito, a atividade industrial resume-se em
micro industrias, com realce para a regido ao longo do
corredor do desenvolvimento da Beira.

COMO SURGE O PROCESSO DE APRENDIZAGEM ?

A aprendizagem surge nos distritos de intervengéo que ndo possui nenhuma ou insuficiente infraestruturas ou instituicao
vocacionada para a Formacéo profissional.

De referir que esta experiéncia foi realizada em conjunto com nosso
parceiro INEFP o que permite o reconhecimento dos certificados ao nivel
académico. Os ciclos de aprendizagem foram realizados nas areas de car-
pintaria, serralharia, mecanica auto, construgao civil, agroalimentar e plantas
medicinais.

As experiéncias de aprendizagem desenvolvidas através do projeto nos
permitem desenhar uma metodologia de implementacéo apresentada na
parte seguinte.
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} Conhecer as necessidades do mercado

de trabalho e o potencial economico da P> > Establecer uma relacao com os potenciais formadores
zona para produzir um plano de formacéo > Garantir a existéncia de uma area de formacao adequada
que corresponde as possibilidades reais > Estudar a dinamica économica do pequeno negocio

para a zona > Verificar as habilidades técnicas dos potenciais formadores

4

» NEGOCIACAO

ECONOMICO DOS POTENCIAIS COM EMPRESARIOS
,I EMPRESARIOS & FORMADORES SELECIONADOS
3 } Esse processo assento sobre a definicdo dos
termos de colaboracao a ter com cada um dos
Através do BFE é lancado um concurso para os empresarios:
empresarios dos distritos nas dreas de formacao Proposta 1: pagamento* de materia prima.
desejadas. A producaoc realizada com esse materia prima
O processo de divulgacao € feito através de € propriedade do empresario.
panfletos colocados em locais estratégicos € na Proposta 2: pagamento* de um subsidio ao
radio comunitéria empresario

Esse processo permite identificar os potenciais * valores sao calculados com uma base de custo
. or aluno
empresarios / formadores P

IMPACTO

DAS FORMACOES EM APRENDIZAGEM

PARA A COMUNIDADE :

P Esta metodologia permitiu a produgdo de materiais inovadoras e usos de maté-
ria-prima local, visto que este distrito &€ potencialmente rico em recursos naturais,
sobretudo florestais.

p> Aumento da méo-de-obra qualificada no distrito, diminuindo assim a vinda de
mao-de-obra proveniente de outros pontos da Provincia.

p> Nascem novas microempresas em Nhamatanda, partindo dos beneficiarios forma-

dos, fazendo com que cresga o numero de fornecedores de servigos e maior compe-
titividade no mercado.
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} Os jovens integram as empresas durante um
periodo de 3 a 4 meses em turmas de 6
} Assinatura de uma convencéao minimo e 8 maximo dependendo da capacidade
entre ambos as partes da empresa que os acolhe.
Alocacéao dos kits de material de producéo
pertencendo ao projeto para aumentar a
capacidade de trabalho 8

REFORCO > CERTIFICACAO
DA PARCERIA APRENDIZAGEM PELO INEFP

5 > No final da formacéo o

Formacao pedagogica dos formadores o
INEFP certifica com o

& empresarios.* ‘ :
*No Mocambique nesta formacéo foi assumida dlplqmg de Formacao
pelo INEFP com uma duracéo de 1 semana. profissional
Elaboracao conjunta entre o técnico da equipa

LigAcao, o INEFP e o empresario para desenhar

0 conteudo tematico da aprendizagem incluindo

as aulas tedricas e praticas.

SOBRE OS BENEFICIARIOS :

P> Aprendizagem facilitada pela alternancia entre a teoria (20%) e a pratica (80%).
P Facilidades dos formandos em se auto empregar depois da formacao.
P> Criagdo do seu proprio negécio sob a forma de biscateiro.

P> Aumento da sua renda e por consequéncia melhoria na sua seguranca alimentar e da sua familia.

PARA O EMPRESARIO :

p Através da inclusdo deste processo de aprendizagem ram o seu angulo de exploragdo de matéria-prima para
0 empresario melhorou a sua producao e por conse- a produgéo.
quéncia a sua competitividade.
p Melhoria das suas instalagées, criando condigbes

p Através desta experiéncia em acolher mais méao-de- para alocar os beneficiarios e por consequéncia mais
obra, o empresario sentiu se motivado em ampliar o seu areas de trabalho apdés formacado para integrar novos
quadro de recursos humanos fazendo com que este trabalhadores.

absorve metade da méo-de-obra por ele formada.
P> Apoio técnico por parte da equipa que permite melhorar
p Utilizagado dos recursos naturais locais para a produ- a gestao do seu negocio.
¢ao de matérias inovadoras, isto &, as empresas amplia-
27
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FORMACOES INOVADORAS 2 :

Como implementar uma dinamica de formacao
profissional quando ndo ha centros de
formacao na zona de intervencao ?

“Zoom sobre a formacao producao
em Dondo”

LOCALIZAGAO E DEMOGRAFIA

Desde 1998, Dondo é um municipio com governo local
eleito e também a sede do distrito do mesmo nome.

Localiza-se no centro-este da Provincia de So-
fala, limitando-se ao norte com o distrito de
Muanza, ao oeste com o distrito de Nhama-
tanda, ao sul com o distrito de Buzi e cidade
da Beira e ao este pelo Oceano indico.

Dondo esta localizado no corredor da Beira,
0 que lhe proporciona ligagbes rodoviarias
e ferroviarias relativamente faceis com a ci-
dade da Beira, com as provincias vizinhas e
com o Zimbabwe.

Com uma superficie de 2.306 Km?
e uma populagdo recenseada
em 2007 de 142.387 ha-
bitantes, o distrito do
Dondo tem uma den- PROVINCIA DE TETE
sidade populacional de @ PROVINCIA DE MANICA
68,3hab/Km?. A populacdo é @ PROVINCIA DE SOFALA
jovem (42%, abaixo dos 15 anos
de idade).

8
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SITUAGAO SOCIOECONOMICA DO DISTRITO DO DONDO

Este distrito possui potencialidades agricolas, pecuarias e florestal, sendo a agricultura e pe-
cuaria sao as principais atividades econdémicas das familias. De um modo geral, a agricultura
€ praticada manualmente em pequenas exploragdes familiares em regime de consociagao de
culturas com base em variedades locais.

O sistema de producao predominante nos solos de textura pesada e mal drenados é a mono-
cultura de arroz pluvial (na época chuvosa) seguida por batata-doce em regime de camalhdes
ou matutos (época fresca).

Dondo possui cerca de 8.000 hectares de regadios operacionais dominados pela infraestrutura
da agucareira de Mogambique (Mafambisse) que, porém sao afetados por avarias de equipa-
mentos e destruicdo causada pelas cheias.

COMO SURGE O PROCESSO DE FORMAGAO-PRODUGAO EM DONDO :

O desenho do processo de Formagao-Produgao surge pelo facto do distrito do Dondo possuir um Centro de Formagéao
do INEFP com insuficiéncia de salas de aulas capazes para acolher um numero significativo de Formandos, resultado
da grande demanda.

Para tal, o projeto viu se obrigado a desenhar uma intervengéo especifica
para aquele Centro, ampliando deste modo o bloco de salas de aulas.

Através desta intervencado, o Centro de Emprego do Dondo passou de 1
para 3 salas convencionais, um alpendre dedicado a aulas praticas e 2
Unidades Moves reabilitadas para a formagéao profissional em zonas mais
recendidas da provincia de Sofala.

O esquema seguinte relata a experiéncia do Dondo e que pode se

adaptar a outros contextos onde existem parceiros de Formagao que
necessitam aumentar a sua capacidade de acolhimento e diversificar

a oferta de novos cursos. A implementagao de um processo de forma-

¢ao-producao também pode ser possivel com outros parceiros que

os centros de formagdes a partir do momento em que ha uma ne-
cessidade de construgéo e pessoal de ensino para enquadramento
pedagdgico.
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} Conhecer as potencialidades do mercado

de trabalho e as potenciais economicas } A equipa tecnica faz uma capacitacdo aos Formadores
da zona para escolher novas areas de guanto a elaboracao dos relatérios, planos de formacéao
formacao. e producao, uso das ferramentas de monitoria

> ANALISE » PLANIFICACAO
DO MERCADO PEDAGOGICO OPERACIONAL E FINANCEIRA
,I DO TRABALHO

3 } Planificacao Operacional:
Duracao, n® de formandos,
ritmo de trabalho...

Planificacao Financeira:
Orcamento global (equipamento
€ consumiveis)

Definicao dos novos cursos
a implementar.

IMPACTO

DAS FORMAGOES EM PRODUGCAO

SOBRE OS BENEFICIARIOS :

p- A Formagéo Producdo solidifica o conhecimento dos beneficiarios através de
convivéncia com o trabalho real da sua area de formacao.

p> Facilidades em enfrentar a realidade do mercado laboral gragas a experiéncia
adquirida durante o processo de formacéo.
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} Através um Servico de Orientacédo aocs Cursos
(SOC) onde participam a equipa técnica do
projecto e os formadores do centro de
formacao.

} No final dos 3 meses o INEFP certifica com
o diploma de Formacao profissional

PROCESSO » INAUGURACAO
DOS BENEFICIARIOS DAS NOVAS SALAS

) /

Os Formadores junto aos Beneficiarios
executam o plano de producéo de acordo
com o planificado

> A equipa do projecto e o
INEFP organizam a
cerimonia de inauguracao
com participacao dos
Beneficiarios, Formadores,
Governo local, Sociedade
civil, empresarios e outros.

PARA O CENTRO DE FORMAGAO :

p> Crescimento em infraestrutura.

p> Aumento de capacidade de acolhimento dos formandos respondendo assim a grande demanda de Formagéo
Profissional na localidade.

P> Capacidade técnica suficiente em responder as exigéncias do mercado laboral nos cursos ministrados.

P> Diversificagdo dos cursos ministrados.
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Formacéo Produgdo em Dondo
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No Brasil, onde existem diversas politicas publi-
cas de trabalho e emprego, ESSOR e seus
parceiros, através da Rede Ser Tao Paraiba-
no, desenvolvem experiéncias para facilitar os
Seus acessos as populagcbes mais vulneraveis.




A QUESTAO DO ACESSO E CONTROLO
DAS POLITICAS PUBLICAS DE
GERACAO DE TRABALHO E RENDA 4

“ Zoom sobre o papel da Rede Ser Tao

Paraibano”

CONTEXTUALIZAGAO

No Brasil, as politicas publicas de Trabalho e Emprego
disponibilizam um conjunto de dispositivos que visam a
garantir a qualificagéo e insercao profissional através de
recursos financeiros (Fundo de Amparo aos Trabal-
hadores, Pronatec, Projovem, Primeiro emprego...)
e ainda espacos deliberativos paritarios que
visam o controle social.

Diante desse contexto favoravel, ESSOR e seus
parceiros procuraram desde 2010 consolidar e de-
mocratizar compreensdo desses dispositivos

existentes sendo as organizagbes comunita-
rias de base (OCB), representantes legitimos
do seu publico alvo.

Em 2010 ESSOR iniciou, junto a Associa-
¢ao para o Desenvolvimento Integrado
e Sustentavel (ADEIS), uma inter-
vencao no estado do Amazo-
nas nos municipios de

Manaus, Manacapuru
e Caapiranga no ambito
do projeto LigAgao.

Em 2012, considerando a din&mica
gerada no projeto Ser Tao Paraibano
junto a Rede do mesmo nome, o
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projeto Ligagao integrou agdes consolidadas na Paraiba
possibilitando dar continuidade a dinamica iniciada para
0 acesso as politicas publicas de Trabalho e Emprego
das populagdes socialmente vulneraveis.

A presente sistematizagao visa expor o processo meto-
dolégico desenvolvido na Paraiba de 2010 a 2014 junto
a Rede Ser Tao Paraibano e organizagdes sociais de
base da regido do Sertao.

MANACAPURU
MANAUS

@ ESTADO DE AMAZONAS
@ ESTADO DA PARAIBA
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DESENVOLVENDO UMA ESTRATEGIA :

Observando o acesso limitado dos jovens e adultos em situagdo de vulnerabilidade social e das 4
organizacdes sociais de base parceiras, os membros da Rede Ser Tao Paraibano realizaram
um encontro de discussao tematico cujo desdobramento foi a realizacdo de um diagnostico
das politicas publicas de Trabalho e Emprego na Paraiba.

O diagnostico constituiu um dispositivo incontornavel para ampliar os conhecimentos dos
protagonistas sobre as politicas publicas trazendo um processo coletivo de construgéo, realiza-
¢ao e de analise.

Foi também possivel, a partir do diagnostico e de sua metodologia participativa, elaborar e
implementar estratégias coletivas multi-setoriais que potencializam as politicas publicas nos
locais mais afastados que concentram maior numero do seu publico alvo bem como possibilitam
minimizar as fragilidades que limitam o seu controle social, considerando como prioritario uma
atuacdo em municipios afastados dos centros de decisao institucionais nos seguintes aspectos:

P> Comissdes municipais de trabalho inoperantes;

P> Desconhecimento das politicas publicas e dos dispositivos de acesso e controle social por parte dos gestores publi-
cos, setores privados e populacao alvo;

P> Auséncia de articulagbes institucionais entres os atores locais envolvidos nas questdes de trabalho e emprego;

P> Fragilidade institucional das organizagdes sociais de base sendo principais interlocutores e facilitadores junto as
populacdes socialmente vulneraveis.

DESCRIGAO DO PROCESSO METODOLOGICO NA PARAIBA :

Diagnéstico das Mapeamento Analise dos resul-

=k o o Levantamento ) Elaboracao de
Polltlca§ Publicas da’s If’olltlcas para 3 contextos t_ados do diagnos- um plano de agao
na Paraiba Publicas tico
Construgao Participativa - Consulta de - Capital do Estado (Joao - Comissdes municipais fragi- - Fortalecimento das
entre: documentos de Pessoa, 742 478 habi- lizadas organizagbes sociais
- Governo da Paraiba referencia tantes) - Desconhecimentos das politi- - Democratizar o acesso
- Conselho Estadual de sobre politicas - Municipe de pequeno cas publicas as politicas publicas
Trabalho e Emprego publicas porte (Pombal, 33 212 - Auséncia de articulagéo insti- - Capacitagdo das co-
- Rede Ser Tao Paraibano - Levantamento habitantes) tucional entre OCB e Governo  missbées municipais
- Universidade Federal e selecéo de poli- - Municipe de medio porte - Fragilidades institucionais e
Paraiba ticas publicas de (Patos, 102 020 habi- atuacao isolada das OCB

FIP. tantes)

Em 2013, foi desenvolvido um 2° estudo sobre 0s avangos registrados e desdobramentos do diagnostico. Assim foi possivel identificar
avangos significativos para o acesso as politicas publicas em municipios de médio e pequeno porte afastados, no dialogo entre OCB e
autoridades locais, na existéncia de comissbes de trabalho e emprego legitimas, entre outros.
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FORTALECENDO AS ORGANIZACOES SOCIAIS DE BASE SOBRE POLITICAS
PUBLICAS

A pobreza nao é somente relacionada a auséncia de condi¢gdes materiais mas também é vinculada a auséncia de
conhecimentos e protagonismo dos individuos mais afetados por ela no acesso e garantia dos seus direitos.

Nas acgdes desenvolvidas por ESSOR e seus parceiros junto a jovens e adultos socialmente vulneraveis torna-se
imprescindivel associar estratégias que favorecem mudangas duraveis.

Por isso & necessario apoiar-se em dispositivos organizacionais que possam nao somente mobilizar os grupos alvos
mas também ser representativos dos seus anseios e legitimos para buscar e implementar estratégias de enfrentamen-
to de suas problematicas.

As organizagdes sociais de base séo o primeiro escaléo desse processo cujos conselhos, redes, férum constituem
seu desdobramento para um processo de mobilizagao e articulagdo mais amplo.

O diagnostico sobre politicas publicas corroborou essa analise em relagdo a auséncia na base da piramide social
de conhecimentos sobre as politicas publicas e seus dispositivos. A fraca mobilizagido social e articulagao institu-
cional resulta diretamente dos processos de governanga interna, da auséncia de acesso a informagao e conhecimen-
tos bem como gera praticas clientelistas ou partidarias que trazem somente mudangas efémeras e descrédito sobre o
associativismo.

O fortalecimento das OCB para favorecer o acesso duravel das populagbes socialmente vulneraveis a geragao
de trabalho e renda constitui um dos principais eixos estruturantes a sustentabilidade de qualquer agao.

A abordagem do fortalecimento institucional das OCB apoiou-se no capital e vivéncia acumulados pelos
membros da Rede Ser Tao Paraibano (ESSOR, AMAZONA, ASDP, CEMAR, CENTRO SEMEAR) nas suas
trajetorias institucionais agregando saberes das instituicdes publicas e privadas estabelecendo assim proces-
so formativo interativo que associam ao conhecimento «teoérico» a aprendizagem simultanea.

Outra preocupacao no processo foi a legitimidade e representatividade das liderangas para que os conheci-
mentos possam ser amplamente democratizados junto a todas liderangas e consequentemente aos grupos
representados tornando-se assim um capital instalado no local.
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PROCESSO METODOLOGICO DE FORTALECIMENTO DAS
ORGANIZAGOES DA SOCIEDADE CIVIL

1. CONSTITUINDO UM CAPITAL TECNICO LOCAL :

® Encontro coletivo entre membros da Rede e parceiros trazendo a importancia

de mobilizar e qualificar OCB, estabelecer as diretrizes pedagdgicas, logisticas do
processo formativo e de aprendizagem, planejamento dos processos de mobilizagao,
formagao e acompanhamento das OCB e constituicdo de uma comissao de monitora-
mento.

® Identificagdo dos formadores pela comissdo de monitoramento sendo os mesmos
envolvidos em organizagées membros da Rede ou dos seus parceiros, agregando
assim no capital técnico dos atores locais.

® Encontro coletivo com formadores selecionados para apresentagao, estudo e adequagao do plano de formacgao.

® Capacitacao dos formadores realizado por profissionais da Rede sobre técnicas de animagao, instrumentos de monito-
ramento, aspectos pedagogicos, organizacionais e comportamentais.

® Elaboragéo do cronograma de realizagao, sistematizagdo (com datas, tematicas, localizagdo, niumero de participantes).

® Organizagao de uma equipe de apoio em cada polo responsavel por mobilizar os participantes das OCB para participar
da formacgao.

2. ENVOLVENDO AS OCB :

® Mapeamento das OCB nos municipios de atuagdo a partir de levantamento participativo das areas com altos indices
de pobreza e forte demandas de qualificagéo e insercéo profissional a partir da Rede e suas articulacoes.

® Listagem e identificagdo das instituicdes e seus representantes.

® Visita de campo para reconhecimento das dindmicas institucionais das OCB, situag&o sécioecondmica das popula-
¢Oes atendidas, principios de gestao e governanca e agoes de Geragéo de trabalho e Renda (GTR) desenvolvidas.

® Pré-selegao das OCB baseada nas informagdes e observagdes colhidas na visita de campo sendo registradas num
cadastro unico.

® Levantamento das capacidades técnicas, financeiras e institucionais das OCB.
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® Mobilizagéo de 48 OCB baseada no resultado do levantamento.

@® Encontro coletivo resgatando o histérico e desdobramento do processo desenvolvido, averiguando os resultados do
levantamento. Apresentacgao do perfil dos participantes, ajustando os planejamentos, aspectos organizacionais e discu-
tindo o plano de fortalecimento institucional e seus desdobramentos, bem como estabelecendo as regras de convivén-
cias e participagéo.

3. APRIMORANDO OS CONHECIMENTOS E DESENVOLVENDO NOVAS HABILIDADES :

® Reuniao coletiva entre os membros da rede Ser Tao Paraibano para analise dos dados do diagnéstico e aprimoramento
dos conteudos programaticos.

® Encontros da comissao para a elaboragéo do plano detalhado das formagdes (dindmicas, metas, prazos, identificagao
de facilitadores) e dispositivos para aprendizagem.

® Processo formativo coletivo das OCB através de modulos de 4 a 6 horas, estabelecidos conjuntamente aos partici-
pantes:

> POLITICAS PUBLICAS: processos de construgdo, implementacdo e controle social constitucionalmente
definidos;

> GOVERNANCA: associativismo, mobilizacao, participagao e legitimidade;
> RECURSOS PUBLICOS: estratégias, identificacdo e mobilizagao;

> MOBILIZAGAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL: planejamento de alternativas para superacdo
das fragilidades e aquisi¢gdo de novas habilidades institucionais.
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4. INCENTIVANDO AS INICIATIVAS LOCAIS :
Implementacgéao do FAIL (Fundo de Apoio a Iniciativas Locais):

<

® DIAGNOSTICO das entraves técnicas e materiais para acessar as politicas publi-
cas e garantir o desenvolvimento institucional da OCB;

® MAPEAMENTO DAS DEMANDAS: Material para mobilizagéo e organizagao da
OCB, equipamento para o acesso a informagao e comunicagao externa, fundo para
deslocamento até os espacos de discussao das politicas publicas e articulagéo insti-
tucionais;

® ATRIBUICAO DO FAIL: Contrato definindo as responsabilidades, material e fundo
financeiro;

® MONITORAMENTO E AVALIACAO DO FAIL: Avangos registrados na superagéo
dos entraves identificados.

5. ASSESSORANDO OS DESAFIOS INSTITUCIONAIS :

Assessoria técnica para superacao dos entraves técnicos e administrativos cujas alternativas identificadas no processo
formativo:

® Assessoria voltada a fragilidades internas cuja superacao de dominio local remete a ajustamento de atitudes e praticas
das liderangas e dos publicos representados;

@ Assessoria externa para resolugéo de dificuldades cujo dominio depende de competéncias alheias especializadas
(questbes administrativas, legais, juridicas, etc.)
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MODULOS DE FORMAGAO DESENVOLVIDOS COM AS OCB

TEMATICA

Politicas publicas

Governanga das
Organizagdes da
Sociedade Civil

Gestao das
Organizagoes da
Sociedade Civil:

Mobilizagao e
Acesso a Recursos
Publicos

Mobilizagao e
Desenvolvimento
institucional das
Organizagdées da
Sociedade Civil

OBJETIVO GERAL

Mobilizagao e Desenvol-
vimento institucional das
Organizagbes da Socie-
dade Civil

Promover discussbes
com organizagbes da
sociedade civil sobre o
seu papel politico, a sua
contribuicdo na constru-
¢do do estado democra-
tico.

Discutir questdes relacio-
nadas a gestdo das or-
ganizacdes da sociedade
civil, tendo como enfoque
aspectos legais, juridicos,
administrativos e financei-
ros

Promover discussdes
com organizagbes da
sociedade civil sobre es-
tratégias de acesso e
mobilizacdo de recursos
publicos.

Tornar as OCB protago-
nistas na implementacao
de estratégia que ga-
rantem a sustentabilidade
do seu desenvolvimento
institucional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Garantir uma compreensao coletiva sobre o significa-
do de politicas publicas;

Expor os dispositivos em vigor para definigdo, imple-
mentagao e controle social das politicas publicas;
Expor os diferentes protagonistas na definigdo, imple-
mentagao e controle social das politicas publicas;
Determinar as habilidades internas e externas ne-
cessarias para acessar e exercer o controle social
das politicas publicas.

Contribuir com o resgate histérico das organizagdes
da sociedade civil organizada; Aprofundar questbes
relacionadas a perfis de liderangas comunitarias;
Discutir sobre estratégias de fortalecimento de pro-
cessos de organizagdo comunitaria, mediante a par-
ticipacéo popular e mobilizagao social.

Aprofundar situagbes relacionadas a gestdo das or-
ganizagdes da sociedade civil; Aprofundar questdes
relacionadas a aspectos juridicos;

Contribuir com o processo de organizagao interna das
organizagbes da sociedade civil no que se refere a
questdes administrativas, financeiras e contabeis.

Apresentar espacgos conquistados pelas organizagdes
da sociedade civil quanto a mobilizagéo e acesso de
recursos publicos; Promover espacgo de partilha de ex-
periéncias sobre acesso de recursos publicos viven-
ciado por organizagdes da sociedade civil; Aprofundar
questdes relacionadas ao acesso de recursos publi-
Ccos.

Qualificar as demandas institucionais das OCB; Iden-
tificar as assessorias internas e externas; Promover a
capacidade institucional das OCB para enfrentamento
de suas fragilidades.
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AVALIANDO O PROCESSO
1. HABILIDADES CONSOLIDADAS

PARA AS OCB

P> Mobilizacgo social e gestdo da organizagdo mais democratica e maior participa-
¢ao dos grupos alvos nos espacgos de discussao coletivo no local;

P> Dialogo direito com érgaos publicos de proximidade, qualificando melhor suas
demandas, conhecendo as limitagbes internas e externas e tendo mais propriedade dos
dispositivos para implementacéo e controle social das iniciativas publicas;

P> Maior participagédo e contribuigdo nos espacos coletivos de discuss&o das politi-
cas publicas (conselhos, comissdes, foruns, redes);

P> Acesso a programas oriundos de Politicas Publicas ou iniciativas privadas:
PSG (Programa Senac de Gratuidade), PRONATEC, ACESSUAS TRABALHO, PAA (Programa de Aquisi¢éo de Alimen-
tos), PNAE (Programa Nacional de Aquisicao de Alimento Escolar), SENAI, SENAR.

Descricdo do processo de monitoramento e avaliacgdo: A aplicacdo de pré-teste e post-teste garantiu o monitoramento
do processo formativo e evolugdo dos conhecimentos dos participantes.

PARA A REDE SER TAO PARAIBANO

P> Aprimoramento pelos membros da Rede dos conhecimentos sobre realidade das organizagbes sociais de base;
P> Dialogo junto aos atores publicos e privados de geragado de trabalho e renda;

p> Participagao nos debates coletivos (conselhos, Rede, Foruns, Conferencias, etc.);

P> Subsidio a elaboragéo e implementagéo de estratégias de enfrentamento das problematicas de trabalho e renda;
P> Formacio e assessoria a organizagdes sociais de base.

Descrigdo do processo de monitoramento e avaliagdo:

- Sistematizagdo das informagées de cada etapa do processo possibilita 0 monitoramento e registrar o desenvolvimento
do processo e constituindo uma memdria institucional.

- Encontros coletivos com os participantes possibilitaram a avaliagdo processual, registrar depoimentos, aprimorar a
metodologia bem como registrar boas praticas e ligbes apreendidas.

- Encontros coletivos com participantes e protagonistas do processo garantiu uma visao geral do processo, a partilha das
experiéncias e sinergias com os atores locais e futuros desdobramentos.
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2. IMPACTOS REGISTRADOS :

NAS OCB :

P O fortalecimento institucional das OSB, alem de favorecer o acesso a politicas publicas de trabalho e renda das co-
munidades envolvidas, possibilitou o acesso a outros servigos publicos (educacgéo, saude, saneamento, habitacéo, trans-
porte) de suma importante para a melhoria das condi¢gbes de vida locais.

P As OCB tornaram-se protagonistas na busca de parcerias privadas e publicas acessando a recursos publicos com os do
Cooperar (programa do governo do estado para investimento), programas de qualificacéo profissional do SENAR e SENAC
junto aos quais tem parcerias assumindo diretamente a articulagao.

P> Novas formas de abordagens das questdes de geragéo de trabalho e renda da Rede Ser Tao Paraibano que descentra-
lizou parte dos servigos dos Balcées de Formagao e Emprego (BFE) inicialmente sobre a responsabilidade das OCB
possibilitando expandir sua raio de atuagao.

P> Reconhecimento e legitimidade das OCB perante atores publicos e sociedade tem maior propriedade na exposicédo das
suas problematicas e identificar meios para seu enfrentamento.

P> Papel das OSB para democratizar as informagdes junto as populagdes locais trazendo maior garantia dos seus direitos
e podendo identificar e interagir com os 6érgaos publicos em caso de disfuncionamento.

p As OSB tornam-se:
> Menos vulneraveis a articulagdes clientelistas ou partidarias, conhecendo os dispositivos para o
controle social das politicas publicas.

> Menos isoladas institucionalmente, podendo compartilhar suas dificuldades com seus pares e
desenvolver estratégias coletivas na busca dos seus direitos.

NA COMUNIDADE :

P> Maior conhecimento e acesso aos seus direitos encontrando na comunidade um interlocutor
qualificados para orientar e assessorar.

P Aumento das oportunidades de trabalho e renda através das politicas publicas.

P> Maior compromisso coletivo e auto estima individual devido a maior credibi-
lidade e legitimidade das OCB.
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NA REDE E SEUS MEMBROS :

<

> Ampliacdo de sua base social, oferencendo maior credibilidade junto aos atores
locais.

P> Consolidagao, ampliacéo e diversificagdo das suas competéncias, gerando maior
sinergia entre seus membros e com as autoridades locais e setor privado bem com
na mobilizagédo de recursos.

P> Aumento do seu potencial de mobilizagao junto a outros atores de geragéo de tra-
balho e renda.

P> Maior otimizagdo dos servigos nas comunidades tendo atores locais capacitados e
mobilizados.

P> Multiplicagdo da abordagem metodoldgica em outros espagos de discuss&o setoriais cujos membros da rede sdo atores
(educacao, saude, moradia, agricultura familiar, etc.).

Esta experiéncia desenvolvida no Brasil claramente ajudou a mudar a abordagem de ESSOR e seus parceiros sobre a
questao do acesso as Politicas Publicas. Este processo requer tempo, um excelente conhecimento local e dos modos de
decisdes locais.

z

Maria Angeluce Soares Perénico

4 ' . .
: Maria Angeluce Soares'Perdnico"
Organizadora

Frederic Barbotin

José bCIeudchomes "

Diagnéstico das
Politicas Publicas de

Trabalho e Renda

Municipios de Joao Pessoa, Patos e Pombal - Paraiba - Brasil

POLITICAS PUBLICAS
DE GERACAO DE
TRABALHO E RENDA

Contribuicdes da ESSOR e seus parceiros brasileiros

-
ideia
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Compartilhando IDEIAS e i
¥ Construindo PARCERIAS
m na Paraiba

A Paraiba - Brasil
0 as politicas publicas de qualificagdo e insergéo profissional 02

g B 55

Formacgdo das OCB na comunidade de Jutubarana
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A questao da perenidade dos dispositivos é

uma questao chave para todos os projetos de
desenvolvimento local.

A experiéncia sequinte descreve como ESSOR
e seus parceiros fizeram para implementar os
servicos de orientacdo social e profissional
dentro de um Centro de Emprego publico.




SUSTENTABILIDADE DOS
SERVICOS DE FIP :

A integracdo do BFE numa instituigcao
publica.

“Zoom sobre a fusdo do BFE com o
Centro de emprego do INEFP no
Dondo”

AS DIFICULDADES DAS ASSOCIAGOES LOCAIS (OCB) PARA TORNAR
VIAVEIS OS SERVIGOS DOS BFE :

A implementacéo dos projetos de ESSOR nas zonas de intervengdes assenta principalmente sobre as OCB, tornando-se
parceiros e os pilares do projeto.

Depois da identificagdo das OCB nas zonas de intervengdes, abrimos os BFE para articular todas as ativi-
dades que se inscrevam no setor da FIP. A dindmica de sustentabilidade das atividades FIP no seio das OCB
€ impulsionada desde do inicio do projeto através da seguinte intervencdo metodoldgica:

0 Capacitagdo do AOP e do ponto focal pertencendo a OCB para garantir uma
implicacao direta da OCB;

Reforgo institucional da OCB e valorizagdo dos seus setores de interven-
coes;

Acompanhamento técnico das atividades;
Implementagéo de agbes de Formagao decentralizadas no seio das OCB;

Formacgodes dirigidas aos associados das OCB para fortalecer a capaci-
dade dos mesmos na area de “Elaboracéo de projeto”;

Elaboragao de projeto submetido aos fundos publicos ou privados.

De referir que mesma intervindo nessas areas de reforgo, os resultados nao foram sempre favoraveis
e que apos 4 anos de projeto todas as OCB néo estao prontas em caminhar sozinhas para replicar as
acgbes FIP nas zonas de intervengoes.
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UMA PROPOSTA DO PROJETO: A TRANSFERENCIA
DOS SERVIGCOS DO BFE AO CENTRO DE EMPREGO
PUBLICO

Dondo esta localizado no corredor da Beira, o que Ihe proporciona ligagdes rodoviarias
e ferroviarias relativamente faceis com a cidade da Beira.

No Dondo, ESSOR implementava um BFE no seio da OCB AMAE que oferecia poucas
perspetivas de sustentabilidade depois do projeto, principalmente do facto das ativi-
dades principais de AMAE, que nio estavam focalizadas sobre a formacao e insercao
profissional.

Além disso, o INEFP implementa no Dondo em um mesmo lugar um centro de empre-
go (CE) e centro de formacgao (CF).

Dadas as dificuldades encontradas com as OCB, e tendo em conta a experiéncia de
parceira de 3 anos na provincia de Sofala nés propomos ao INEFP uma fusao dos
servicos do BFE com o Centro de Emprego de Dondo, no intuito de perenizar as
atividades do projeto.

ESTA EXPERIENCIA DE FUSAO DEVERIA PERMITIR :

Tornar viaveis os servigos do BFE p Expandir a zona de intervengéo

Melhorar os resultados na area da inser¢cao P> Melhorar o cadastro geral (inscricbes dos desempregados)

Dinamizar atividades com o setor empresarial P> Melhorar a comunicagdo e por consequéncia a visibilidade
do INEFP

Acompanhar os jovens beneficiarios nos seus percursos

até insergéo P> Valorizar o trabalho do INEFP
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FUNCIONAMENTO DO CENTRO DE EMPREGO ANTES DA FUSAO

R

POPULACAO DESEMPREGADA

W EMPRESAS

7

”’

INSCRICOES

CENTRO DE
EMPREGO INSERCAQ
DO INEFP \j

OS SERVIGCOS DO CE INEFP ANTES DA FUSAO

® Inscricbes das pessoas desempregadas

® Pesquisas de empresas (para recolher vagas de emprego)
® Insergdo nas empresas

® Gestao dos conflitos laborais

IMPACTO :

Fraca visibilidade do CE INEFP para empresas e populagao
Fracos resultados de insergao
Poucas inscricbes das pessoas desempregadas
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FUNCIONAMENTO DO CENTRO DE EMPREGO DEPOIS DA FUSAO

POPULACAQO DESEMPREGADA

INSCRICOES DIVULGACAO

TRANSMISSAQ DAS

VAGAS DE EMPREGO
CENTRO DE FORMACAQO

DO INEFP /\
l § INSERCAOB
CENTRO DE
S0C EMPREGO

DO INEFP sar

OS SERVIGCOS DO CE INEFP DEPOIS DA FUSAO

Divulgacéo e informacao a comunidade sobre os servigos do Centro de emprego em colaboragédo com as OCB
Inscricbes das pessoas desempregadas

Cadastro eletronico dos desempregados e das empresas

Servicos de orientagdo aos cursos de Formagao profissional e ao trabalho (SOC e SOT)

Pesquisas de empresas (para recolher vagas de emprego e estagio)

Insergdo: encaminhamento em estagio e emprego

Acompanhamento social das pessoas

Gestao dos conflitos laborais

IMPACTO :

Melhoria dos resultados de insergéao
Melhoria da visibilidade do CE INEFP para empresas e populagao

Aumento do numero de inscrigdes das pessoas desempregadas
Melhoria do sistema de gestao dos dados do CE
Novos servigos de orientagéo implementados

Essa atividade de fus&o iniciou em Margo 2014 ou seja 4 meses antes do final do projeto. Por um lado essa proposta permitira a sustentabilidade das ativi-
dades FIP no distrito e por outro devera reforgar o Centro de Emprego. De referir que varias intervengdes estruturais e de formagao foram feitas todo longo
desses anos sem conseguir alterar a dinamica interna do CE, o que néao possibilitou melhorar a prestacdo do Centro junto as comunidades, nomeadamente na
area da insergéo profissional. 49
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Beneficiarios inseridos em Dondo em construgéao civil
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Com o objetivo de garantir que os programas
publicos serdo destinados aos mais vulneraveis,
ESSOR e seus parceiros brasileiros apoiaram
um municipio do Sertdo da Paraiba para auxi-

liar-lhe no cumprimento de seu papel de contro-
lo social.




UM DISPOSITIVO DE
CONTROLO SOCIAL :

“A experiéncia da Comissao Municipal
de Trabalho e Emprego (CMTE) de

Patos”

CONTEXTUALIZAGAO

No ano de 2011, ESSOR e seus parceiros langam o Dia-
gnéstico das Politicas Publicas de Trabalho e Renda
nos municipios de Jodo Pessoa, Patos e Pombal no Es-
tado da Paraiba, um trabalho que iniciou em setembro
de 2009.

Além de retratar a ressonancia dos progra-
mas federais de geragéo de trabalho e renda
nestes municipios, este documento apresenta um
conjunto de agdes prioritarias, no tocante a melho-
rar o cenario estadual na questdo da geracao

de trabalho e renda, definidas pelos partici-
pantes dos Encontros Intersectoriais composto
pelas OSC e 6rgaos governamentais.

Durante este processo as instituicbes orga-
nizadas no ambito da Rede Ser Tao
Paraibano perceberam a neces-
sidade de fortalecer as en-
tidades Municipais de
Pombal e Patos.

Neste diagnostico foram
identificados diversos disfuncio-
namentos:

o2
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P> Dificuldades de implementagao das Politicas Publicas

P> Auséncia de controle social nos municipios de médio
€ pequeno porte

P> Inexisténcia de dialogo entre Autoridades locais e So-
ciedade civil

Registramos aqui a experiéncia vivenciada junto a Co-
missdo Municipal de Trabalho e Emprego (CMTE) do
municipio de Patos.

A CMTE de Patos foi criada no ano de 1995, por meio
das Resolugdes n° 80/95, funcionou durante alguns
anos, esteve desativada ha mais de dez anos, e no ano
de 2011 através do Decreto Municipal n® 64/2011 e com
o apoio da Rede e via projeto LigAgao, ela foi reativada.

Essa Comissao tem por finalidade propor medidas e
acoes que visem a geragao de emprego e renda, além
de representar condi¢cdo necessaria para a transferéncia
de recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT)
para micro e pequenas empresas, trabalhadores de bai-
xa renda, desempregados, artesédos e outros profissio-
nais do setor informal.
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COMPOSIGAO DA COMISSAO MUNICIPAL DE TRABALHO 4
E EMPREGO :

TNl e -l Representantes dos
Sofo -]l Trabalhadores

MISSAO DA COMISSAO MUNICIPAL DE TRABALHO E EMPREGO :

A Comisséo pretende interagir junto a sociedade civil e o sistema Nacional de Emprego (SINE) para propor medidas

e agoes que visem a geracdo de Emprego e Renda.
Propbe também analisar e decidir sobre os projetos de geragdo de Emprego e renda de acordo com as prioridades
do municipio, proceder sobre o acompanhamento e avaliagéo da utilizagao dos recursos publicos alocados no

ambito municipal.

As partes seguintes vao descrever o processo que permite a reativagdo da comisséo e seu funcionamento.
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DESCRIGAO DO PROCESSO ORGANIZACIONAL DAS POLITICAS PUBLICAS
DE TRABALHO E EMPREGO NO BRASIL:

CONSELHOS PARITARIOS E TRIPARTITES

(Governos / Empregados / Empregadores ] Executa

_ Politicas
Validam <
—a Publicas
Fiscalizam
Consultacao

Beneficiarios finais

Empregados / Desempregados

Sociedade Civil

DESCRICAO DA METODOLOGIA DE INTERVENGAO PARA
A REATIVAGAO DO DISPOSITIVO:

A Rede Ser Tao Paraibano formada por organismos da sociedade civil, sabendo da
importancia desse dispositivo de controlo social que lhe permitira interagir e adequar
as politicas publicas de GTR a realidade local, achou pertinente intervir para a reati-
vacao da comissao.
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O processo metodologico assentou sobre o seguinte formato:

>

vy

Identificagdo de pessoas das Instituicées publicas sendo responsaveis e que
demonstraram interesse sobre a agao do projeto;

Mobilizagao dos gestores publicos;
Organizagéo de encontros de discussao sobre as tematicas do projeto;

Realizagdo de um diagnéstico das politicas publicas de GTR na Paraiba que
envolveu os atores locais na sua elaboracgao, analise e definicdo de estratégias;

Identificacido das fragilidades na execugéo das politicas publicas e seu controle
social;

P> Apresentagéo coletiva em cada localidade dos resultados do diagnéstico

vy

(fragilidades e oportunidades);

Mobilizagao e realizagédo de reunides intersectoriais com os atores;
Envolvimento do poder publico local que através de Lei revoga o dispositivo;
Formagodes dos membros da CMTE:

> Politicas Publicas de Trabalho e Emprego; Atribui¢des e finalidades das
diversas instancias

> Controle Social
> Construgao do Plano de Trabalho

> Plano de comunicagao para visibilidade da comissao
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FUNCIONAMENTO DA COMISSAO MUNICIPAL DE TRABALHO E EMPREGO DE
PATOS:

Controle Social das Paoliticas

Publicas de Geracao de
Trabalho e Renda

> Participagdo da Sociedade Civil

> Deciséo
> Implementagéo

A CMTE realiza encontros
mensais abertos a sociedade
civil, os quais tem como obje-
tivo analisar e decidir sobre os
projetos e politicas de GTR, de
acordo com as prioridades do
municipio.

A comissao é também res-
ponsavel pela fiscalizagdo e
execugao das politicas publi-
cas de GTR a nivel municipal,
constituindo um processo
coletivo que garante um melhor
controlo social das politicas
publicas destinadas as pessoas
vulneraveis e desempregadas.

A CMTE implementa um Balcao de informacao que funciona dentro das instituicbes

Aproximacéao de Politicas
Pdblicas a comunidade

A CMTE realiza aproximagéao de
informacgao sobre as Politicas
Publicas de GTR destinado as
comunidades mais desfavoreci-
das através:

Elaboragao e Execugéao do pla-
no de comunicagao
Elaboragéao e Distribuigdo de
material de divulgagao
Realizagao de eventos informa-
tivos,

Reunides com pequenos em-
preendedores,

Palestras com representantes
de banco que oferece linhas de
creditos

publicas, com um atendimento quinzenal presencial e diario via telefone.

Este Balcao disponibiliza informagdes sobre seu funcionamento e realiza registro
através de listagem de demandas da comunidade.

o6
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As problematicas de inser¢cdo e qualificacao
profissional devem incluir um conjunto de
atores chaves a fim de atingir resultados pro-
bantes em termos de qualidade de formacao e
durabilidade de insercéo.

A parte sequinte descreve o processo adotado
na cidade de Beira para facilitar a implicacdo
das empresas no projeto.
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PROMOVER O DIALOGO MULT]
ACTORES PARA FAVORECER INSER-
CAO NO MERCADO DE TRABALHO

“Zoom sobre a dinamica de rede
multi-actores na provincia de Sofala”

O sector da Insergao profissional registou resultados fracos nos primeiros 2 anos do projecto LigAcao, pelo facto da
metodologia ndo se adaptar a realidade de cada contexto local e especificidade empresarial, isso fez com que reflec-
tissemos numa nova abordagem que envolveu os 3 principais actores seguintes:

Governo distrital, empresarios, e as Organizagbes Comunitarias de Base (OCB) em carga da gestdo dos Balcoes
de Formacao e Emprego (BFE).

OBJETIVOS DAS PESQUISAS NAS EMPRESAS:
P> Estabelecer um contacto e uma relagéo com P> Recolher vagas de Estagio e de Emprego.

os Empresarios.
P Estabelecer uma parceria informal com as

P> Apresentar os servigos do BFE. Empresas.

QUAL FOI O IMPACTO DESSA ABORDAGEM?

P> Baixos resultados de insergao.
p Deficiente articulagdo com os empresarios.

P> Pouca visibilidade do BFE no Distrito.
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2010 — 2012:
ANTIGA ABORDAGEM

BENEFICIARIOS

I
N

PESQUISAS EMPRESAS

|
%

BFE

INSERCAO 4

DINAMICA DE INSERCAO :

P> Encaminhamento dos beneficiarios ao Estagio e Emprego.

P> Monitoria dos beneficiarios em Estagio e no Emprego.
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2012 - 2014 : NOVA ABORDAGEM

Em 2012, o projeto aproxima-se com o Servigo Distrital das Actividades Econémicas (SDAE) em carga da supervisao das
atividades economicas do districto. Este encontro entre a equipa do projeto e o SDAE permitiu a identificagéo de inte-
resses comuns a trabalhar juntos.

m MOBILIZACAQ
BENEFICIARIOS % PARCERIA SDAE

PROCURA

BFE INSERGAO EMPRESAS

INSCRICOES DOS BENEFICIARIOS NOS BFE :

p Os jovens desempregados dos bairros de intervengéo se inscrevem para aceder
aos servigdes de orientagdo a formacgao profissional e emprego.

PROCURA DAS EMPRESAS AOS BFE:
p> As empresas solicitam m&o-de-obra qualificada no BFE.

p As empresas pedem que o BFE oriente seus funcionarios sobre a ética profis-
sional.
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A PARCERIA COM O SDAE:

Interesso do BFE/OCB: O BFE estabelece uma parceria com o Servigo Distrital das
Atividades Econdmicas (SDAE), o que vai facilitar sinergias entre empresas e o
BFE. As empresas vao conhecer os servigos do BFE sobretudo o acesso a mae de >
obra qualificada.

Interesso do SDAE: O SDAE estabelece uma parceria com o BFE para aumentar
sua capacitade de sensibilizagdo das empresas informais a formalizarem-se.

MOBILIZACAO DAS EMPRESAS PELO SDAE:
Apresentacao dos servigos do BFE aos Empresarios.
Formalizagdo das Empresas informais.

Sensibilizacdo aos empresarios para que procurem o BFE na busca duma méao-de-obra qualificada.

DINAMICA DE INSERCAO: o |

Recolha de vagas de Estagio e de Emprego.

vy

Estabelecimento de Parceria com as Empresas.

P> O BFE encaminha beneficiarios e pessoas da Comunidade
nas vagas existentes das empresas.

P> Monitoria dos beneficiarios em Estagio e no Emprego.
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QUAL FOI O IMPACTO DA NOVA ABORDAGEM ?

Melhoria dos resultados de insercao: foi possivel ao fim dos 4 anos, inserir no estagio 71% e no emprego 54% das pes-
soas formadas. Assim como, 381 pessoas da comunidade (que n&o foram formadas pelo projeto).

Maior visibilidade do BFE na localidade, criando maior procura por parte da comunidade e das empresas aos servigos
do balcéao.

Numero de Pessoas Inseridas nos 4 anos de projecto em Mogambique

527

507
38
0 1 2 3

Anos do Projectos

Criacdo de Associagcdo empresarial em Gorongosa, e revitalizacdo da Associagéo
empresarial em Nhamatanda, contribuindo para que haja uma abordagem mais
concertada dos empresarios para o governo distrital, e favoreceu projectos de
desenvolvimento econdmico mais inclusivo e abrangente.

Realizou-se Feiras de Emprego nos distritos de Nhamatanda e Gorongosa em da-
tas festivas alusivas ao aniversario da Vila do Distrito, dentro do mesmo espacgo
fisico que o governo realizava outras actividades recreativas. Estas feiras, foram
importantes ocasides em que as empresas tiveram a oportunidade de exporem os
seus produtos e apresentarem publicamente as vagas existentes

NOTA. O primeiro arno do projeto a dindmica de trabalho for focalizada sobre formagao profissional e implemen-
lagdo aas afividades o que explica auséncia de insercdo. Os dados do ano 4 vai até o més de Fevereiro 2074,
no final do projecto deve-se adicionar corm os restantes meses, ou seja, Marco até Junho 2074.

ESSOR ESSOR - Associacao de Solidariedade Internacional

Yhkkik
Assodation e Soldarté temationale



14/1/2008

63
@ ESSOR - Associacéao de Solidariedade Internacional
Yhkkik

Assodation e Soldarté temationale



64

CONCLUSAO

QUAL IMPACTO DAS ATIVIDADES DO PRO-
JETO NO TERRITORIO DE INTERVENGAO ?

Durante o desenvolvimento do projeto LigAgao, observamos muitas mudangas relevantes no territorio
de intervencgéo, principalmente na vida dos participantes.

O projeto possibilitou despertar nas localidades de intervengédo a necessidade e importancia de uma
politica publica de Geragdo de Renda. Além de o projeto ter levado informacgdes acerca do acesso
gratuito a cursos profissionalizantes para a populagdo em situagdo de vulnerabilidade que antes era
desconhecido por algumas secretarias nos municipios.

O projeto também contribuiu para a melhoria da renda e consequentemente da qualidade de vida das
pessoas participantes, despertou também a cultura do empreendedorismo, considerando a realidade
de escolaridade de grande parte dos participantes, possibilitando assim, novas perspetivas de vida.

A metodologia deu oportunidade desenvolver trabalho com as Organiza¢des Sociais e Governo Muni-
cipal, despertando para a relevancia da inclusdo social e econémica das pessoas menos favorecidas.
Buscando realizar um trabalho em rede com didlogo constante entre sociedade civil e poder publico
em busca de mudancgas e efetivagao de politicas publicas para que possamos ter uma sociedade mais
justa e equénime.

Luceny Freire
(Coordenadora da ADEIS)
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A parceria entre ESSOR e INEFP intervém através do projeto LigA¢do desde 2010 e contribuiu bas-
tante para a reducao da taxa do desemprego na Provincia de Sofala. A sua intervencao incide especifi-
camente nos distritos de Chemba, Marromeu, Maringué, Gorongosa, Buzi, Dondo e Nhamatanda, onde
formou 1412 cidadaos. A sua intervencéo através da Unidade Mével nas especialidades de serralharia
civil e eletricidade instaladora contemplou mais de 200 jovens e os outros foram formados nos Centros
de Formagdes privados e publicos, em regime de formagao producao e em processo de aprendizagem.

Os beneficiarios da Unidade Movel se organizaram em grupos de economia solidaria onde Ihes foram
atribuidos uns kits pelo INEFP para a pratica do auto emprego.

A INTERVENGAO DO PROJETO LIGAGAO NA PROVINCIA DE SOFALA
PERMITIU

A formagao de 1412 jovens em situacao de vulnerabilidade;

De interagir com os Centros de formacgdes para reforgar os conteudos curriculares, melhorar a gestédo
da formacgdo com os formadores garantido uma melhoria na qualidade da formacéo profissional;

Aproximou o setor das empresas junto aos Centros de Formacao para melhorar a qualidade das forma-
¢oes e responder a demanda do mercado de trabalho;

Contribui para o desenvolvimento socioeconémico das zonas de intervengdes através dos processos
de aprendizagem nas zonas de intervengdes e o refor¢co dado as pequenas empresas.

Entre outras agdes que honrou o trabalho do INEFP, sendo uma area téo delicada e crucial para o
desenvolvimento de Mogambique.

Assim, queremos salientar a importancia de continuar a dinamizar agcées de Formacao via Emprego
para o longo caminho que teremos que ainda percorrer para chegar a um indice de bem-estar das
nossas comunidades.

Esperamos continuar a contar com a ESSOR para dinamizar o setor da formagao e do emprego em
prol das comunidades mais carenciadas, mas também trabalhar num refor¢co no seio das estruturas
de formacao profissional para melhorar o que iniciamos e perenizar as atividades através dos BFE e
outros dispositivos implementados.

Ester Macamo
(Delegada do INEFP Sofala)
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PRINCIPAIS RESULTADOS
DO PROJETO LIGACAO

INDICADORES

Brasil Mocambigue Total
N® de pessoas cadastradas nos BFE 4708 5952 10 660
MN® de wvisitas domiciliares organizadas pelas
OCB 5081 10706 15787
N® de pessoas que participam aos SOC
(Servigos de Orientaco aos Cursos) 1812 2156 3968
N® de pessoas que participam aos SOT|
(Servigos de Onentacdo aos Trabalho) 1966 2614 4580
N® de empresas visitadas 797 1820 2617
N® de vagas de emprego divulgadas 6596 5369 12 265
N® de pessoas encaminhadas no mercado de
trabalho 1463 1645 3111
N® de pessoas inseridas 1019 1126 2145
M® total de pessoas da comunidade inserndas
no mercado de trabalho 253 390 643
M total de pessoas inseridas no mercado de
trabalho apos curso de Formacao Profissional 766 736 1502
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APRESENTAGAO DOS PRINCIPAIS
PARCEIROS DO PROJETO LIGACAO




A Acgao Social Diocesana de Patos — ASDP — surgiu em 24 de Maio de
1956. Trata-se de uma sociedade civil de direito privado, de duragao

indeterminada, de ambito estadual, com abrangéncia no estado da Pa-
raiba, de carater beneficente e filantrépico, sem fins lucrativos, com

sede e foro na cidade de Patos/PB.

A ASDP tem como intuito inicial promover
acOes de assisténcia social, atuando prin-
cipalmente nas areas rurais dos municipios
que compdem a circunscri¢cao eclesiastica da
Diocese de Patos.

Desde 1984 através do PROPAC (1), com
apoio de MISEREOR, desenvolve agdes
junto a comunidades na maioria dos munici-
pios da

Diocese de Patos, contribuindo com o surgi-
mento de movimentos sociais organizados,
sendo hoje parceiros da ASDP, a exemplo
da CAMEC (2), CARVS (3), Centro Semear,
dentre outras.

A partir desta parceria, a ASDP vem contri-
buindo com processos de mobilizagao social
e formacao junto a Comunidades Quilombo-
las (no Médio Sertdo da Paraiba), a expe-
riéncias de Fundos Rotativos Solidarios, a
Associagdes Comunitarias e a politicas publi-
cas, além de promover agdes de orientagao
e assisténcia técnica junto a familias agricul-
toras, com base em produgéo agroecoldgica.

1993 a ASDP, através do PROPAC, participa do
férum da ASA/PB (Articulagdo do Semiarido Paraiba-
no) e, em 1999, comegou a participar do forum da ASA
Brasil (4) na busca de alternativas de convivéncia com
a realidade semiarida. Com estas parcerias construi-
das por intermédio da ASA, no ano de 2003, a ASDP
vem a ser Unidade Gestora Microrregional (UGM), do
P1MC (5).

2009 iniciou uma parceria com a ESSOR para
desenvolver agdes de geragao de Trabalho e Renda
nas areas urbanas de Patos que, em 2010, estende-
ram a novos municipios da regido. De 2009 a 2012,
foram mais de 500 jovens e adultos que, através um
processo de qualificagcao profissional, encontrou alter-
nativas de trabalho e renda. Na area de educagéo, a
ASDP atua em Patos desde

2013 ampliou para os municipios de Maturéia e
Santa Luzia, com o objetivo de melhorar o accesso aos
servigcos de base das populagoes socialmente vulnera-
veis.

A ASDP promove a mobilizagao e capacitagdao de organizagdes sociais de bases nos municipios onde
atua e integra as seguintes redes: Ser Tao Paraibano (Geragao de trabalho e renda na Paraiba), Infancia
Cidada (Educacao no Norte e Nordeste do Brasil), ASA (Convivéncia com o Semiarido Brasileiro), bem
como faz parte dos seguintes Conselhos: Segurang¢a Alimentar e Nutricional /Patos; Criangca e Adoles-
cente/Patos e do Conselho Nacional de Combate a Desertificagao.
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O CEMAR - Centro de Educacao Integral «Margarida Pereira da Silva», £ ()
nasceu numa perspectiva de promover o desenvolvimento integral de . ‘

. . . - . . b
criangas, adolescentes e jovens em situagao de risco social e pessoal. CEMAR/

A missdo do CEMAR é “Atuar na construgao e promo-
¢ao do protagonismo de criangas, adolescentes, jovens
e suas familias, facilitando a competéncia na area de
formacao da infancia e juventude, luta e garantia de
direitos”

A professora Margarida Pereira da Silva, natural de
Pombal, no alto sertdo da Paraiba, idealizou e fundou
o CEMAR em 1977, juntamente com um grupo de bra-
sileiros e alemées, que estavam a servi¢o por 02 anos.
Fundaram a Creche Pequeno Principe com 35 criangas,
passando a atender, posteriormente, 144 criancas na
faixa etaria de zero a sete anos de idade.

Em 1986 fundou o Clube do Menor Trabalhador, em
decorréncia das acgoes de desenvolvimento na Creche
Pequeno Principe, juntamente com pessoas ligadas as
questdes relacionadas a criangas e adolescentes em
situagdes de risco social, desprovidos de assisténcia
politica e social basicas, através de grupos ndo gover-
namentais.

Em 2002 o CMT passou a se chamar Centro de Edu-
cagao Integral «Margarida Pereira da Silva» CEMAR,
e hoje atende a 300 criancas, adolescentes e jovens
em meio aberto, através das oficinas de percussao,
dancga, esporte, complementagao escolar, violao, artes,
trabalhos manuais e teatro, e ainda a comunidade,

a partir dos nossos programas de formagao de edu-
cadores, qualificagcdo social e profissional das familias,
voluntarias, intervengao em politicas publicas.

O CEMAR tem 27 anos de histéria em favor da infancia e adolescéncia brasileira e pela construgao de
uma cultura de paz, militancia, promoc¢ao de igualdade ético-racial e justica plena.

Atualmente o CEMAR, atua na Promocgiao de a¢des socioeducativas, politicas e formativas para criangas,
adolescentes, jovens e suas respectivas familias em risco e ou em vulnerabilidade familiar e social como

forma de prevencéo a violéncia comunitaria.
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A Associagao para o Desenvolvimento Integrado e Sustentavel (ADEIS)

originou-se de um Projeto de acompanhamento social e urbano em
areas desfavorecidas de Manaus iniciado para ESSOR em 2001.

Durante a gestdo do projeto, surgiram varias oportu-
nidades de atuacdo nas comunidades. Sendo assim,
a ADEIS percebeu a importancia de elaborar o seu
Planeamento Estratégico para o periodo de 2003 a
2005 como forma de direcionar suas atividades visan-
do atender as demandas das comunidades e a eficaz
implementac&o do projeto piloto, além da consolidagcéo
da instituigao.

Apds o planeamento foram definidas as seguintes lin-
has de atuagdo: Formagédo Comunitaria, Protagonismo
Juvenil, Formacao Profissionalizante e Geracao de Tra-
balho e Renda, Protagonismo Feminino e Educacgéo Sa-
nitaria e Ambiental.

Atualmente ha um planeamento estratégico de 2011 a
2015 que frequentemente é monitorado e avaliado.

AADEIS conta com uma Diretoria Deliberativa com pes-
soas voluntarias e identificadas com a causa da insti-
tuicdo e uma Diretoria Executiva formada pelo grupo
técnico engajados na missao de construir coletivamente
processos integrados e sustentaveis de incluséo social,
econdmica e cultural com as comunidades.

DIRETRIZES DE ADEIS

&adeis

Associagdo parao Desenvotvin]ento
Integrado e Sustentavel

A visao da ADEIS ¢ ser referéncia em desenvolvimento inte-
grado e sustentavel nas comunidades atuando na capital e
no interior no Estado do Amazonas.

Ao longo de sua existéncia, a ADEIS desenvolveu parcerias
locais sdlidas que ano apds ano sao avaliadas e continua-
das. Conta com parceria do SENAI, SENAC, CETAM, Secre-
tarias Municipais, Programa Mesa Brasil e liderancas nas lo-
calidades onde atua. Em relacdo a financiamentos a ADEIS
concorre através de editais.

A metodologia utilizada pela ADEIS se baseia na participa-
¢do das comunidades atendidas através da identificagdo
e capacitagao de liderangas e atores sociais, assim como
a implementagcdo de um processo participativo de planea-
mento, monitoramento, avaliacdo e sistematizagdo, tendo
sempre como respaldo seus valores.

AADEIS desenvolve agdes nas areas de Geragéo de Trabal-
ho e Renda; Crianca e Adolescente; Acbes de Prevencao a
Violéncia Sexual contra Criangas e Adolescentes; Prevencao
as DST/AIDS, Desenvolvimento Institucional e Comunitario.

Suas atividades estdo baseadas em quatro programas:
Desenvolvimento Institucional, Geracao de Trabalho e Ren-
da, Protagonismo Infantojuvenil, Meio Ambiente e Saude

v

Promover o respeito aos direitos humanos contribuindo para o fortalecimento da cidadania;

Promover a protecao da familia, da infancia e adolescéncia;

Promocgéo do acesso gratuito a assisténcia social, educacional e saude das pessoas que vivem em situacéo de
vulnerabilidade;

vy

» Promover a adequacao dos servigos basicos a realidade das comunidades de baixa renda;
» Contribuir para que as comunidades de baixa renda tenham participagado na elaboragao de politicas publicas.
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Instituto Nacional do Emprego e Formagao Profissional
Delegagao de Sofala

Promovendo programas geradores de emprego e autoemprego com
os seus parceiros no ambito da Estratégia do Emprego e Formagao

Profissional.

QUEM SOMOS?

Somos uma Entidade de Servigo publico do Estado, criada
pelo Diploma Ministerial n° 63/96, de 26 de Junho. Tutela-
do pelo Ministério de Trabalho.

VISAO

Desenvolver uma abordagem do emprego como um
elemento chave para o combate a pobreza, o crescimento
econdmico e o desenvolvimento social, que devera ser
implementada de forma integrada pelo governo, os parcei-
ros sociais e a sociedade civil, visando o desenvolvimento
humano e contribuindo para o alcance do Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio.

MISSAO

Promover Medidas que garantam a criagao de oportuni-
dade equilibradas de emprego e formacéo profissional,
de capacidades adequadas para a melhoria da produtivi-
dade e conectividade dos sectores econdmicos, para que
Mogcambique possa competir com sucesso no mercado
global, alcangar os objetivos sociais de empregabilidade
da forca de trabalho, elevar o nivel de vida da populagéo
e assegurar eficiéncia e eficacia na gestdo dos recursos
publicos aplicados na promogao de emprego.

A Populagédo Economicamente Activa (PEA) em Mogam-
bique é de cerca de 5.9 milhdes de pessoas, constituida
maioritariamente por trabalhadores por conta propria
(52%) e trabalhadores familiares n&do remunerados
(33.7%). Apenas 11.1% sao assalariados, dos quais
4.1% sao absorvidos pelo Governo e Sector Publico e
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6.9% pelo sector privado1. Estima-se que anualmente
ingressem no mercado de emprego cerca de 300.000
jovens, os quais exercem uma grande pressao sobre o
mercado de emprego, que é incapaz de gerar postos
de trabalho suficientes para os absorver.

O censo as empresas de 2002 revela que as pequenas
e médias empresas constituem 99% do sector privado
(90% pequenas e 9% médias) em Mogambique.

Este grupo absorve mais de 80% da forca de trabalho
do sector privado, pelo que deve merecer uma atengéo
redobrada, em virtude da sua real contribuicdo para o
crescimento econdémico e para o alivio a pobreza abso-
luta. Contudo, uma parte significativa da PEA, ao ndo
conseguir inser¢ao no sector formal, exerce uma ativi-
dade geradora de rendimento na economia informal.

Relativamente aos niveis de qualificagdo e educagéo,
57% da populagdo mogambicana é analfabeta e mais
de 80% da mao-de-obra ndo possui nenhuma forma-
¢ao.

As estatisticas do INEFP, relativas ao desemprego
registado em 2004, indicam que a procura de em-
prego tem as seguintes caracteristicas: baixo nivel
académico, baixa qualificagao profissional e pouca
ou nenhuma experiéncia profissional, o que aliado
a reduzida oferta de formacao profissional resulta
numa fraca empregabilidade.
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GLOSSARIOE
ABREVIATURAS

ADEIS ... Associagéo para o Desenvolvimento Integrado e Sustentavel
AGR i, Atividade Geradora de Renda

AOP Agente de Orientag&o Profissional

ASDP ., Associagédo Social Diocesana de Patos

BFE e, Balcéo de Formagdo e Emprego

CEMAR ... Centro de Educacéo Integral Margarida Pereira da Silva
CMTE . Comisséo Municipal de Trabalho e Emprego

CE Centro de Emprego

CETE . Conselho do Estado de Trabalho e Emprego

CFP i Centro de Formacgé&o Profissional

FIP e, Formacéo e Insergéo Profissional

FP Formacgéo Profissional

GTR e Geragéo de Trabalho e Renda

IMF Instituicdo de Micro Finanga

INEFP .o, Instituto Nacional do Emprego e Formagé&o Profissional
OCB Organizagdo Comunitaria de Base

ONG . Organizagdo Ndo Governamental

OSC Organizagéo da Sociedade Civil

SENAC . Sistema Nacional de Aprendizagem Comercial

SENAI Sistema Nacional de Aprendizagem da Industria

SOC Servigo de Orientagdo aos Cursos

SOT e, Servigo de Orientagdo ao Trabalho
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